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LATAK klientu aptaujas

Par sadarbibu 2013. gada:
v/ 250 adresati (200 institdcijas)
v 103 atbildes (41 %)

Par sadarbibu 2014. gada:
v’ 290 adresati (260 institdcijas)
v 122 atbildes (42 %)

Par sadarbibu 2015. gada:
v 290 adresati (270 institcijas)
v" 113 atbildes (39 %)



Ka pédéja gada laika mainijusies LATAK darba
kvalitate, salidzinot ar iepriekséjo gadu?
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Cik apmierinati esat ar LATAK darbibu kopuma
pédéja gada laika?
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Ka kopuma vértéjat sadarbibu un komunikaciju
ar LATAK (pédéja gada laika)?
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Ka vértéjat LATAK veikto kvalitates sistémas
novértésanu Jusu instittcija (pédéja gada laika)?
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Ka vértéjat LATAK veikto tehniskas kompetences
novértésanu Jusu instittcija (pédéja gada laika)?
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Ka vertéjat LATAK vértétaju profesionalitati un
kompetenci (pédéja gada laika)?
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Ka vertéjat rezultatu atspogulojumu Novértésanas
parskatos (pédéja gada laika)?
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Ka vertéjat LATAK darbibu, reagéjot uz institlcijas
iesniegumiem par izmainam sféra (pédéja gada laika)?
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Ka vertéjat LATAK vertétaju uzvedibu institlcijas
novertésanas procesa laika (pédéja gada laika)?
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Ka kopuma vertéjat aktualas informacijas pieejamibu
(majas lapa, e-pasti, tieSa komunikacija, seminari u.c.)
(pedéja gada laika)?
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Vai informacija LATAK dokumentos par novértésanas
procedudram un prasibam ir saprotama
(pedéja gada laika)?
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Vai informacija LATAK dokumentos par novértésanas
proceduram un prasibam ir pietiekama
(pedéja gada laika)?
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Vai Jums ir pietiekama LATAK sniegta informacija
par Eiropas un starptautiskajam akreditacijas
organizacijam?
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Vai JUsu organizacijai butu ieguvums no t3, ka LATAK
butu starptautisko akreditacijas organizaciju IAF un ILAC
biedrs?

Gruti teikt, nav viedokla
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Vai Jums butu interese piedalities LATAK organizéta
seminara par akreditacijas procesa norises normativo
reguléjumu?

Grati teikt,
nav viedokla
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